Sistem, Prosedur, Mekanisme  Pelaksanaan Fungsi OPD DPMPTSP

(Alur Proses Izin Terstruktur dan Non Terstruktur) 

Pelaksanaan tugas pokok dan fungsi pada Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu pada intinya terdiri :

1. Upaya mendorong peningkatan realisasi investasi atau penanaman modal baru serta pengembangan atau perluasan baik Penanaman Modal Dalam Negeri (PMDN) maupun Penanaman Modal Asing (PMA). 

Upaya ini dilakukan melalui berbagai bentuk pelayanan informasi, koordinasi, intermediasi, fasilitasi serta upaya promosi potensi investasi di berbagai bidang. 

2. Upaya meningkatan pelayanan perizinan dan non perizinan agar lebih prima dan memuaskan (cepat, tepat, transparan dan pasti).

Upaya yang sedang dan akan terus dilakukan adalah meningkatkan kecepatan, kemudahan, kepastian serta transparasi pelayanan perizinan dan non perizinan melalui peningkatan responsifitas, kapasitas sumberdaya manusia dan sarana prasarana serta system pelayanan. 

Khusus system pelayanan perizinan dan non perizinan pada Dinas penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu secara garis besar dibedakan menjadi 2 (dua), yaitu :

1. Perizinan Terstruktur, yaitu layanan jenis perizinan yang harus dilakukan melalui tahapan rapat koordinasi dan tinjauan lapangan bersama Tim Perizinan, atau minimal memerlukan rekomendasi teknis dari Organisasi Perangkat Daerah Teknis.

2. Perizinan Tidak Terstruktur, yaitu layanan perizinan yang dilakukan oleh Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan  Terpadu Satu Pintu, atau tidak diperlukan rapat koodinasi atau kunjungan lapangan oleh Tim Perizinan.

Secara bagan, alur proses perizinan dapat digambarkan sebagai berikut :
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